UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

XA BINH AN Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 24 IBC-UBND Binh An, ngay 20 thang 01 nam 2025
BAO CAO

Tinh hinh trién khai thyc hién Nghi quyet 50 13- NQ/TU ngay 06/9/2023
ciia Ban Thwong vu Tinh iy khéa XX vé chuyén d6i sé tinh dén nim 2025,
dinh hwéng dén nim 2030 trén dia ban xa Binh An nim 2024

Thue hién Cong vin sé 89/UBND ngay 13/01/2025 ctia UBND huyén vé
viéc bao céo két qua chuyén do6i sb trén dia ban huyén theo Nghi quyét s6 13-
NQ/TU ngay 06/9/2023 ctia Ban Thuong vu Tinh ty; UBND xa Binh An bao
c40 tinh hinh trién khai thuc hién nhu sau:

I. KET QUA TRIEN KHAI CHUYEN POI SO TAI XA BINH AN
1. Hoat dong chi dao diéu hanh vé chuyén doi s6

Pé chi dao, diéu hanh viéc té6 chirc thuc hién cong tac chuyén doi s,
UBND xi t6 chitc cac cudc hop trién khai cong tac chuyén ddi sb, dong thoi xay
dung va ban hanh cic vin ban nhu: Quyét dinh s6 123/QD-UBND ngay
19/8/2024 vé kién toan BCD Chuyén doi s0; Quyét dinh s6 03/QD-UBND ngay
06/6/2023 vé kién toan T6 giup viec BCD; Quyét dinh sd 210/Qb-UBND ngay
05/11/2024 vé phan céng céng chirc kiém nhiém cong tac chuyen ddi s6 va an
toan thong tin mang tai UBND xi Binh An; Quyét dinh sé 01/QD-BCD ngay
26/10/2022 vé viéc Ban hanh Quy ché hoat dong ctia Ban Chi dao Chuyén doi
s6 trén dia ban x4 Binh An. Kién toan T0 cong tac trién khai D 4n phit trién
tng dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tr phuc vu chuyen d01
s6 Qubc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén 2030 theo Quyét dinh sO
30/Qb-UBND ngay 14/3/2024 Ban hanh nhleu van ban va trién khai mot s6 nodi
dung lién quan chuyén doi so trén dia ban xa'; ban hanh Quyét dinh s6 88/QP-
UBND ngay 13/6/2023 vé viéc thanh lap Ban Bién tap Trang thong tin dién tir

1 Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 06/3/2024 vé Chuyén ddi so xa Binh An nim 2024;
Ké hoach sb 34/KH-UBND ngay 06/02/2024 vé Trlén khai thuc hién Quyét dinh s6 06/QD-
TTg, ngay 06/01/2022 ctia Thu tudéng Chinh pha vé phé duyét De an phat trién tng dung dir
liéu dén cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022-
2025, tam nhin den 2030 trén dia ban xa Binh An nam 2024; Ké hoach so0 42/KH-UBND
ngay 18/3/2024 vé truyen thong vé Chuyén d6i s6 xd nam 2024; Ké hoach sé 27/KH- UBND
ngay 19/02/2024 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024 trén dia ban x&; K¢é hoach sb
78/KH-UBND ngay 09/7/2024 vé Trién khai thuc hién D& an "Kién toan td chuc bd may,
nang cao nang luc quan 1y nha nudc va thuc thi phap luat vé Chuyén d6i sb tir Trung wong
dén dia phuong dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030" trén dia ban xi Binh An; K& hoach
s6 37/KH-UBND ngay 08/3/2024 vé Ké hoach tng dung Cong nghé thong tin phat trién chinh
quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang trong hoat dong ctia UBND xa nam 2024..vv.
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xd Binh An; Quyét dinh s6 01/QD-BBT ngay 15/6/2023 vé Ban hanh Quy ché
hoat dong ctuia Trang Thong tin dién tir va Ban Bién tap Trang thong tin dién ti
xd Binh An. Thanh 1ap T6 cong nghé sb cong ddng cap x4, cap thon (mdi thon
tir 5-7 thanh vién).

2. Hoat dong nang cao nhan thirc

Thuc hién ban hanh cac van ban chi dao thyc hién nhi€ém vu chuyén doéi
sO theo chi dao cua cap trén

- Thyc hién tét cong tac tuyén truyén vé chuyén ddi sé nham nang cao nhan
thirc cua can bg, cong chuc, nguoi lao dong, cong déng doanh nghiép va nguoi
dan vé chuyén doi sé thong qua cac cudc hop, Hoi nghi,... dit biét 13 trang
thong tin di¢n tir thanh ph?m cua xa (trong nam da déng duoc 8 tin bai tuyén
truyén) va hé thong dai truyén thanh xa (c6 20 bai tuyén truyen tan suat phat
song: 4 lan/ tuan/ bai) lién quan dén cong tac chuyén déi sd gan voi cai cach
hanh chinh ndm 2024. Pong thoi, tham gia Hoi thi tuyén truyén vé chuyén doi
s6 gan v4i cai cach hanh chinh do huyén t6 chue.

- Tuyén truyen vén dong nhan dan tich cyc huong ng, tham gia vao qua
trinh chuyén d6i s6. Phat huy vai tro cua Mat tran T6 qudc, cac to chie chinh tri
- x4 hoi x3 trong cong tac tuyén truyén, giam sat, van dong Nhan dan tich cuc
huong Ung, tham gia vao qua trinh chuyén doéi s6. Phat huy vai tro tién phong
cua Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh trong chuyén doi so, 1a lyc lugng
xung kich, di dau, guong mau trong thuc hién chuyén doi s6 va dua chuyén doéi
s0 di vao doi song.

- Tham gia ddy du cac 16p tap hudn, bdi dudng do cép trén to chirc.

3. Phit trién Ha tang so

- Pau tu trang thiét bi cong nghé thong tin dé bao dam hoat dong cia co
quan va can b, cong chirc tuong tac trén cac nén tang so:

Vé trang thiét bi, co s& vat chat: 100% can bd, cong chuc 1am viée tai
UBND di duoc trang bi may tinh, may in va duoc két ndi mang Internet, c6 04
may quét dé phuc vu scan van ban, tai liéu, dong thoi b tri cac hang ghé ngdi
chd cho cong dan. Trong nam UBND xa da nang cap 02 may tinh va duoc
UBND huyén hd tro trang bi 03 bd may tinh va 03 may scan tai Bo phan Mot
ctra X3 phuc vu cong tac chuyén doi sd.

Hé¢ théng internet, mang lan dugc UBND xa trién khai thuc hién tai tru s&
UBND x4, tai nha vin hoa 05 thon; hé théng camera giam sat dugc dau tu xay
dung tai tru s¢ UBND xa, Bo phan Mdt ctra xa, cac tuyén duong lién thon, xom
trén dia ban xa.

- Vé hé thong hoi nghi truc tuyen UBND xa da ph01 hop voi don vi vién
thong hoan thién két ndi thong subt tir Trung wong, cap tinh, cap huyén voi xa
qua hé théng VNPT Meetting va hé théng IP VCS (ctia mang VNPT). Tir dau
nam dén nay, cac cudc hop truc tuyén theo quy dinh duoc thyuc hién xuyén sudt
theo yéu cau clia co quan cap trén.
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- V& hé thong gidm sat an ninh: UBND x4 da lap dat hé thong camera
gidm sat tai co quan & nhiing vi tri thich hop nhu tién sanh, 16i di, dac biét la tai
phong 1am viéc ctia B6 phan mot cira xd nham giup UBND xa quan 1y co quan
mot cach chu dong, kiém soat viéc ra, vao cta can bo, cong chirc va cong dan to
chirc khi dén giao dich tai xa, giam sat thyc hién nhiém vu ctia cén by cong
churc.

- X4 ¢6 str dung nén tang s6 cia tinh, gdm: 1) CSDL cip huyén; 2) CSDL
can bd, céng chire, vién chire tinh (https://cbeeve.quangngai.gov.vn); 3) Nén
tang quan ly méd ddc tép trung tinh; 4) App cong dan (G-Quang Ngai va C-
Quang Ngéi); 5) App Cong chuc tinh (VnelD); 6) Phan mém Quan 1y nhiém vu
(office.quangngai.gov.vn); 7) H¢ thong thong tin bao cdo tinh
(https://baocao.quangngai.gov.vn); 8) Phan mém quan 1y tién luong, cai cach
tlen lwong can bg, cong chirc, vién chire va nguoi lao dong (MiSa). Cac nén tang
sb nay diéu duoc trién khai thuc hién hiéu qua trén dia ban xa.

4. Phat trién chinh quyén dién tir hwéng t6i chinh quyén so

- Pay manh chuyén d6i s6 trong hoat dong cua co quan, Umg dung dong
b, thong nhat va c6 hiéu qua cac hé thong thong tin, nén tang so, dir liu so
trong cong tac lanh dao, chi dao, quan ly, diéu hanh; quan Iy can b9, cong chuc;
cong tac bao cio, thong ké; sd hoa, Iuu trit va khai thac ho so dién tir,...; thuc
hién triét dé viéc guri, nhan va xur 1y van ban dién tr gitra cac co quan trong hé
thong chinh tri. Tiép can va ung dung cac cong nghé tri tu¢ nhan tao (Al), dir
liéu 16n (BigData), trong cong tic quan 1y, diéu hanh. Hién nay, c6 100% can bo
cong chire, nguoi lao dong co quan st dung thanh tao may tinh cing nhu cac
phan mém trong giai quyét cong viéc, tat ca cac van ban chi dao déu dugc luu
giu va trao d6i thong qua cac phan mém cua UBND huy¢n, tinh, xa. Thyc hién
tbt viéc truy cap cac phan mém dung chung cap tinh, cap huyén, cap xa dé lay
thong tin va tim hiéu nham ning cao kién thirc. Trang bi va dau tu mua sam
trang thiét bi cong nghé thong tin nhu bo sung may tinh, may in, may
photocopy, may scan dé thuin tién trong qua trinh 1am viéc. 100% may vi tinh
duogc két ndi mang internet.

- Ve hé thong hoi nghi truyen hinh tryc tuyén: D3 hoan thién két ndi
thong sudt tir Trung uwong, céap tinh, cap huyén voi xd& qua hé thong
vnptmeetting, gitta cap huyén voi cap xa qua hé thong IP VCS. Tir dau nam dén
nay, cac cudc hop truc tuyén theo quy dinh duoc thuc hién xuyén sudt theo yéu
cdu cua co quan cip trén.

- Duy tri hoat dong mg dung cong ngh¢ thong tin tai bo phan co ché mot
cira, mot cua lién thong, dam bao viéc thong sudt ket ndi cac mang internet,
phan mém office trong viéc nhan, truyen van ban voi cap huyén va cac bo phan
lién quan, duy tri 4p dung cong nghé thong tin vao hé théng dai truyén thanh, str
dung hé théng truyén thanh ky thuat sé khong day... tiép song bang hé thong
hen gid dién tu...

- UBND x4 d3 trién khai st dung va khai thac thong tin, dir li€u trén h¢
thong thong tin phuc vu hoat dong chuyén nganh cta co quan nha nudc cap
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huyén dé phuc vu cong tac chi dao diéu hanh tai xa, nhu hé théng quan ly van
ban diéu hanh Ioffice dugc UBND x3 khai thac va st dung thudng xuyén, vin
ban tir cac co quan chuyén dén UBND x4 thong qua phan mém Ioffice dugc
UBND x4 tiép nhan va xir 1y theo thdm quyén; cac vin ban cia UBND x4 trudc
khi chuyén di diéu duoc ky s6 theo quy dinh; h¢ théng mot ctra dién tu, hé théng
dir liéu dan cu,...

- Viéc gui nhéan van ban dién tir gitta UBND xa v6i cac co quan chuyén
mon huyén, thyc hién dam bao két ndi 100% van ban (trir vin ban mat). Tir ngay
01/01/2024 dén 31/12/2024, UBND xa: tong s6 van ban dén 9.002, dat 100%
van ban hoan toan di¢n tir, van ban c6 ky s6 8.039, khong ky s6 849; téng sb van
ban di 1.301, dat 100% van ban hoan toan dién tir, van ban c6 ky s6: 1.268 van
ban, khong ky s6: 33 vin ban.

- Vé thuc hién s hoa cac loai ho so giéy toy, dén nay, UBND xa da thuc
hién s6 hoa cac thu tuc hanh chinh duoc giai quyét trén hé thong thong tin mot
ctra tinh Quang Ngii theo Ké hoach s6 42/KH- UBND ngay 11/2/2021 cua
UBND tinh Quang Ngai trong tlep nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh, dong
thoi co thé tai sir dung két qua sd hoa ho so, giai quyét thu tuc hanh chinh cho
nhung 1an thuc hién thu tyc hanh chinh tiép theo. Két qua sé héa tir ngay
01/01/2024 dén ngay 31/12/2024: S6 hoa ho so thu tuc hanh chinh khi tiép nhan:
265/265 ho so, dat 100% %; s6 hoéa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
237/260 ho so, dat 91,15 %. S6 hd so ¢o két qua luu vao kho quan 1y dit lidu
dién tir 1a 15 ho so. S6 ho so khai thac, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 héa 1
15 ho so.

- Ve cong khai tién do, két qua giai quyet ho so trén h¢ thong thong tin
giai quyét TTHC: Tét ca cac TTHC thudc thim quyén giai quyét cia UBND x4
theo cong bd cua Chu tich UBND tinh Quang Ngéi diéu dugc UBND x4 dua
vao thyc hi¢n tiép nhan ho so vatra két qua giai quyét tai Bo phéan mot cura. Dat
100% sb ho so dugce giai quyét tai Bo phan mét cira. Téong sé6 TTHC yéu cau
tiép nhan tai by phan mdt ctra theo cong bo, phé duyét ciia Chu tich UBND tinh
Quang Ngai 1a 181 TTHC, Téng s6 TTHC thuc té dang tiép nhan tai bd phan
mot ctra 181 TTHC, dat ty 1€ 100%.

- Vé thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC theo hinh thirc lién thong: S6
TTHC thuc hién tiép nhan, chuyén hd so TTHC lién thong: 03 TTHC, S6 TTHC
thuc hién t1ép nhan, chuyén ho so TTHC lién thong thuc té: 03TTHC, dat ty 1¢
100%. (g6m Ding ky khai tir, x6a dang ky thuong tru, giai quyét mai tang phi,
t0r tudt; biang ky khai tir, x0a dang ky thuong tra (truc tuyén trén Cong Dich vy
cong qudc gia) va Pang ky khai tir, x6a dang ky thudng trd, tro cap mai tang, hd
trg chi phi mai tang).

- V& danh gia mirc d6 hai 1ong cua to chirc, c4 nhan vé qud trinh giai
quyét TTHC: Ké hoach sb 34/KH- UBND ngay 26/02/2024 vé viéc khao sat, do
ludng sy hai 1ong clia nguoi dan, to chirc trong giai quyet thu tuc hanh chinh
trén dia ban xa Binh An nim 2024. Trong nam di to chure 1y phiéu danh gia su
hai long ctia ngudi dan va doanh nghiép trong giai quyét TTHC duoc 138 phiéu,
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trong do sO phiéu dat muac do rat hai long 136 phleu va hai long 02 phleu sO
phleu dat mue d6 binh thuong, khong hai long, rat khong hai longla 0 phiéu. Ty
1¢ s6 phiéu dat mirc d6 rat hai 10ng va hai 10ng 1a 138/138 phiéu, dat 100%.

- Tong chi ngan sach nha nudc cho chuyén d6i s6: 22.261.000 dong (trong
do: Cudce internet: 20.261.000 d; phan mém: 2.000.0004).

5. Phat trién kinh té s6

UBND xa luén tao dleu kién thudn loi cho ngudi dan, cac ho san xudt
kinh doanh tham gia cung cap san pham, dich vu trén cac nén tang sO, cac san
thuong mai dién tr. Tham gia cdc chuong trinh xtc tién thuong mai dién tir, két
nbi giita doanh nghiép thuong mai dién tir vdi cac doanh nghiép san xuat, doanh
nghiép noéng nghiép, hop tac xa nong nghiép dé tao thém cac chudi lién két mai
va két nbi cung cau, quang ba san pham noéng nghiép, cac san pham thé manh
cta timg dia phuong trong huyén gop phan tao ra gid tri méi cho ndng san.

- bia phuong c6 01 san phém dugc cong nhan OCOP, ty 1€ cac ho kinh
doanh str dung héa don dién tir 100% theo quy dinh.

- S6 diém phuc vu cua mang buu chinh cong cong co két ndi internet bang
rong c¢O dinh 01. Tong s6 di€ém phuc vu buu chinh 01, dat 100%.

6. Phat trién xa hoi so

- Chi dao trién khai K& hoach s6 42/KH-UBND ngay 18/3/2024 v¢ truyen
thong chuyén ddi sé6 nam 2024, tuyén truyen pho bién, huéng dan va hd tro
nguoi dan khai thac, sir dung cac dich vu s6 dé twong tac v6i chinh quyén, thuc
hién dich vu cong truc tuyén, tham gia cac hoat dong thuong mai dién ti, thanh
toan khong dung tién mat, nang cao k¥ ning tuong tic trén moi trudng sd an
toan, thong qua: Trang thong tin cua Xa:
https://xabinhan.binhson.quangngai.gov.vn, cac dién dan mé (nhu mang xa hoi
Facebook, Zalo...), qua cac to chtrc xa hoi, qua hoi nghi, hoi hop, niém yét tai try
so UBND xa,.

- Phét huy vai tro ciia To Cong nghé s6 cong dong & xd, thon trong viée
hudng dan, hd tro ngudi dan thyc hi¢n dich vu cong truc tuyén, cac nén tang sd
pho bién, thanh toan khong dung tién mat, tuong tac trén cac san thuong mai
dién tir dé timg budc hinh thanh vian hoéa so.

- Cap mdi can cudce cong dan 14 tudi tré 1én: 3009 trudng hop; cap méi
cin cudc cong dan tir 0 dén 14 tudi: 799/919 truong hop, dat 86,94%; xac thuc
dinh danh 2570 truong hop dat 85,41%, Kich hoat dinh danh 2495 truong hop
dat 97,08%.

- Ty 18 dén sb tir 14 tuf)i tro 1én co chung thu s6 ¢4 nhan: 61 nguoi va sd
luong CBCC c¢6 ching thu s6 1a 18, tong cong 79 nguoi.
- Ty 1€ nguoi dan tur 14 tudi trd 1én biét k§ ning vé cong nghé thong tin va
truyén thong khoang 50%.
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- Mtrc d6 nguot dan duge tham gia vao cung co quan nha nudc giai quyét
van d¢ cua dia phuong voi chinh quyén: 100%. Thong qua trang facebook, phan
anh kién nghi qua trang thong dién tir xa va qua cac kén khac.

- Ty 18 phan anh vé cac van dé xa hoi da dugc xir ly dung han:

+ Da trién khai theo di, giam sat tinh hinh tra 101 phan anh ctia nguoi dan
thong qua HDND, mit tran va cac hoi doan thé.

+ Ty 1€ tra 101 phan anh cac van dé xa hoi cua nguoi dan dung han: Tt
cac cac y kién, kién nghi cia ngudi dan phan anh vé van dé xa hdi diéu dugc tra
161 dam bao theo quy dinh.

- Murc do hai long véi viée xur Iy phan anh:

~ tha trién khai theo ddi, giam sat danh gia mirc d6 hai long cta nguoi dan
doi voi két qua giai quyéet phan anh

+ Mt d6 hai long véi két qua xu 1y phan anh: 100%.

7. Phat trién dir li¢u

~ UBND xa da trién khai sir dung va khai thac thong tin, dit lidu trén hé
thong thong tin phuc vu hoat dong chuyén nganh cua co quan nha nudc cap
huyén ‘dé phuc vu cong tac chi dao di€u hanh tai xa, nhu hé thong quan ly van
ban di€u hanh Ioffice dwoc UBND xa khai thac va s dung thuong xuyén, van
ban tir cac co quan chuyén d¢én UBND x3 _thong qua phan mém Ioffice dugc
UBND x4 tiép nhan va xur ly theo thAm quyén; cac van ban ctia UBND x4 trudc
khi chuyen di diéu duoc ky s6 theo quy dinh; h¢ thong mot ctra dién tir, hé thong
dir liéu dan cu, dir li¢u ho tich,.

Pay manh viéc st dung cac ung dung, dich vu ndi bo trong xtr Iy cong
viéc ciia co quan. Tir ngay 01/01/2024 dén 31/12/2024, UBND xa: tong sO van
ban dén 9.002, datq 100% van ban hoan toan dién tir, van ban c6 ky so 8.039,
khong ky so 849; tong so van ban di 1.301, (‘tat 100% van ban hoan toan dién tir,
van ban c6 ky so: 1.268 van ban, khong ky s6: 33 van ban.

Thuc hién s6 hoa cac thil tuc hanh chinh dugc giai quyét trén hé thong
thong tin mot cira tinh Quang Ngii theo Ké hoach s6 42/KH- UBND ngay
11/2/2021 cia UBND tinh Quang Ngéi trong tlep nhéan va g1a1 quyet thu tuc
hanh chinh, déng thoi cé thé tai sir dung két qua s6 hoa ho s0, giai quyet thu tuc
hanh chinh cho nhung 1an thyc hién tha tuc hanh chinh tiép theo. Két qua sd hoa
tir ngay 01/01/2024 dén ngay 31/12/2024: S6 hoa ho so tha tuc hanh chinh khi
tiép nhan: 265/265 ho so, dat 100% %; sd hoa két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh 237/260 ho so, dat 91,15 %. S6 ho so c6 két qua luu vao kho quan 1y dir
lidu dién tir 1a 15 hd so. S6 hd so khai thac, sir dung lai thong tin, dit liéu s hoa
1a 15 ho so.

- Pa céap nhat va phé duyét thong tin Hoi Nong dan, Hoi Nguoi Cao Tudi,
Ho1 CCB, Hoi Chir Thap Do dat 100%;
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- Béi véi thu thap, cap nhat thong tin Nguoi lao dong: Cép nhat thong tin
nguoi lao dong: 2256 truong hop dat 100% cong dan trong do tuodi lao dong.

- Tuyén truyén van dong chi tra qua tai khoan ddi véi ddi tuong An sinh
xd hoi dang huong chinh sach: Ddi twong ngudi c¢6 cong: Thuc hién chi tra
khong dung tién mat, tinh dén nay dat 47,58% dbi twong huong chinh sach an
sinh x4 hoi theo quy dinh; S6 lugng dbi tuong Bao tro xa hoi di chi tra khong dung
tién mat (qua tai khoan ngan hang) 1a 108/188 ddi twong (dat ti 16 57,45%); SO luong
d6i tuong Ngudi ¢6 cong di chi tra khong dung tién mit (qua tai khoan ngan hang)
14 20/81 dbi twong (dat ti 16 24,7%); Ra soat, cap nhap va bd sung dit liéu ho ngheo,
can ngheéo: 151 truong hop; Cong tac thu thap, ra soat thu thap than nhan liét si
phuc vu thu thap ADN dbi vé6i than nhan liét si khong 6 mo/hai cot: 91 truong
hop; lam sach dir liéu cho nguoi dang tham gia BHXH, BHY T chua dugc xac thuc
v6i CSDLQGVDC dat 100%.

8. Két qua thuc hién DVC thiét yéu theo Pé an 06 va Quyét dinh s6
422/QD-TTg ngay 04/4/2022 caa Thi twéng Chinh phua

- Tiép tuc thuc day, nang cao ti 1é ngudi dan tham gia 25 DVC thiét yéu
theo B¢ an 06 va 28 DVC theo Quyét dinh s6 422/QP-TTg ciia Chinh phii trén
Cong DVC qudc gia va Cong DVC ctia B4 Cong an. Pam bao 53 DVC c¢6 ho so
du diéu kién duoc tiép nhan truc tuyén 100% trén céng DVC:

+ 100% TTHC du diéu kién theo quy dinh cta phéap luat dugc cung cap
dudi hinh thirc DVC truc tuyén toan trinh va duoc dinh danh, xac thuc dién tir
hoac xac thuc, chia sé dir li€u dan cu;

+ 100% nguoi dan khi thuc hién TTHC tai BPMC xa duoc dinh danh, xac
thuc dién tir trén hé théng dinh danh va x4c thuc dién tr cia B Cong an da két
ndi, tich hop vdi Cong DVC qudc gia.

+ 100% thu tyc hanh chinh, gidy t& cong dan lién quan dén dan cu dugc
cat giam, don gian hoa so véi thoi diém ban hanh quyét dinh.

+ Hb so cong viée lién quan dén quan 1y dan cu tai cAp xa duoc xt 1y trén
moi truong mang. 100% ho so vé dan cu dugce tao, luu trit, chia sé dit liéu dién
tur theo quy dinh.

+ 100% ngudi dan, doanh nghiép thdy hai long va rat hai long vé chét
lugng phuc vu khi dén giai quyét TTHC ddi véi 53 DVC thiét yéu va céc linh
vuc: Cu tra, HO tich, Cép can cudc cong dan.

- Tram y té xa Binh An dy manh trién khai kham chita bénh thay thé bao
hiém y té bang thé¢ Can cudc gan chip: tiép nhan luot kham, chita bénh c6 sir
dung Can cudc gin chip hoic qua ung dung VNelD dat trén 80%; phdi hop
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Cong an x4 trién khai thyc hién phan mém ASM phuc vu quan 1y, khai bao thong tin
lwu tra d6i véi bénh nhan diéu tri noi tra tai Tram.

9. Trieén khai chuyén doi so0 nganh, linh vuc

- Linh vuc y té: Thue hién tot ung dung cong nghé $6 trong ho tro kham,
chita bénh, tu vin chim soc sirc khoe trong va sau diéu trj tai co s y té, trién
khai cac ing dung céng nghé sb toan dién tai co s& kham, chira bénh, tién dén
mdi ngudi dan déu cé hd so stre khoe dién tir, nhu phan mém kham chita bénh,
phan mém bénh khong lay nhiém, ho so stc khoe ca nhan, khdm chira bénh tir
xa, phan mém st rét, thong ké bao cdo, phin mém tiém chung, phin mém
office.

- Linh vuc an ninh, an toan xa hdi: Nguoi dan luén nang cao y thirc vé
viéc chap hanh cac quy dinh vé gidy to tuy than, kiém soat viéc di lai, dam bao
khong vi pham cac quy dinh vé di chuyén khi c6 yéu cau tir chinh quyén hosc
luc luong chirc ning. Cong dan thyuc hién khai bao, td gidc t6i pham théng qua
phan mém VnelD. Tiép tuc phat huy hiéu qua va nhan rong cac md hinh bao
dam ANTT trén dia ban, dién hinh: mé hinh Camera an ninh, mé hinh “H an
toan, thon binh yén, xa dat chuan néng thon méi”, moé hinh “Cong trudng an
toan giao thong”.

10. Biao diam an toan, an ninh mang

- V& hé théng thong tin: UBND xa dugc UBND huyén phé duyét cap do
an toan hé théng thong tin d6i véi hé thong thong tin ndi bo cua xa Binh An
(theo Quyét dinh s 2240/QD-UBND ngay 28/10/2024).

- S6 luong hé théng thong tin cta xa: 01 hé théng mang Lan, dugc bao vé
bang tuong ltra tudng lira Firewall01 ¢ tich hop tinh ning VPN quan 1y truy
cap, quan tri hé théng tr xa an toan. Tinh nang VPN nay dugc cau hinh truc tiép
trén thiét bi Firewall01, quan 1y truy cp tir bén ngoai vao viing mang ndi bd

- S6 luong may tram ctia UBND x4 cai dit phong, chdng ma doc va chia
s& thong tin v6i trung tAm gidm sat an toan khong gian mang qubc gia (NCSC):
X4 c6 21/21 may tram dugc cai dat phadn mém phong chéng ma doc, trong do
phan mém BKAV 08/21 may.

- S6 lugng hé théng thong tin cua xa dugc kiém tra, danh gia: 01, kiém
tra, danh gia viéc tuan thi quy dinh cta phap luat vé dam bao an toan thong tin
cap d6 1. Thuc hién truy cip giita cac ving mang duoc quan 1y va phong chong
xam nhap st dung Modem/VNPT c6 tich hop chirc ning phong chdng xam nhap
IPS.

11. Phat trién ngudn nhan lwc chuyén doi sé



9

- UBND x4 luén tao diéu kién va cir CBCC tham gia cac 16p dao tao, bdi
dudng vé chuyén doi sb do cip trén td chuc.

- Nhan luc phuc vu tai B phan mot ctra & xa: 5 nguoi; tai cac diém tiép
nhan thu tuc hanh chinh cia Cong an cap x3 dam bao duy tri it nhat 01 ngudi
thyuc hién hudng dan, tiép nhan thua tuc hanh chinh.

- Trinh d6 can b thuc hién cong tac tiép nhan, giai quyét, tra két qua ddi
v6i cac dich vu cong thiét yéu: 05 can bd da duoc dao tao tin hoc van phong.

12. Két qua noi bat trong nim

- Ngay tir dau nam dia phuong di xac dinh nhiém vu chuyén d6i so la
nhiém vu quan trong trong cong tac chi dao, diéu hanh cia UBND x4; 100% cén
b0, cong chure 1am viéc tai UBND da duogc trang bi may tinh duoc két ndi mang
Internet, c6 04 may queét dé phuc vu scan van ban, tai ligu. UBND x3 thuong
xuyén d6n ddc can bo, cong chirc (CBCC) ting cuong st dung cac phan mém
dam bao an ninh mang va an toan dir li¢u. Céc trang thiét bi, may moc phuc vu
hop truc tuyén dugc trang bi dﬁy du, ddm bao phuc vu cac cudc hop tai diém cau
cua xa do Trung uwong, do tinh, do huyén chu tri. 100% céan b0, cong chiic
UBND xa da duoc cép hop thu dién t&r cong vu, dé dam bao an toan bao mat
thong tin ca nhan khi gtri, nhan dit liéu qua mang. 100% céan bd, cong chic cua
UBND x4 c¢6 sir dung phan mém quén 1y van ban diéu hanh (iOffice). Cung véi
viéc sir dung phan mém quan 1y vin ban, x3 ciing ddy manh tmg dung chit ky sd,
100% céan bd, cong chirc UBND x4 duogc cap ching thu sb.

- Lam tot cong tac nhap TTHC, cac thu tuc hanh chinh dugc s6 hoa va
giai quyét trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Quang Ngai. Trién khai
thuc hién t6t Trang thong tin dién tir xa Binh An co ban hoat dong 6n dinh, kip
thoi dang tai day du cac hoat dong chi dao diéu hanh cua lanh dao x4, tir dau dau
nam dén nay da dang dugc 08 tin lién quan dén chuyén d6i s6 va mot s6 van ban
chi dao diéu hanh cta cip cac cap. Chi dao can bd dai truyén thanh xa xay dung
chuyén muc riéng vé chuyén doi s6 dé thuc hién tuyén truyén chuyén doi sb trén
hé théng dai truyén thanh x4, trong nim di to chirc 20 bai tuyén truyén vé
chuyén doi s6 gin véi cai cach hanh chinh voi tuan xuat phat song 4 1an/ tuan/
bai.

- Tham gia day du cac cudc hop, hoi nghi, hoi thi, hoi thao, do cap trén t6
chuc, dat biét 1a tham gia hoi thi tuyén truyén chuyén doi s6 gan voi cai cach
hanh chinh nam 2024, dat giai ba cum.

- Hién nay, Ty 1é nguoi str dung Internet: 2.334/3.833, dat 60,9%; S6 thué

bao bing rong c¢b dinh 676; Ty 18 ho gia dinh c6 két ndi Internet bing rong cap
quang: 646/3.833, dat 16,9%.
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- UBND x4 c6 két ndi mang truyén sé lidu chuyén dung, ding chung trén
duong truyén fiber, c6 IP va hop dong dung chung. X& co str dung nén tang sd
ctia tinh, gdbm: CSDL can bd, cong chtrc, vién chirc tinh, Nén tang quan 1y ma
doc tap trung tinh; App céng; App Cong chirc tinh, Phan mém Quén 1y nhiém
vu; Phan mém quan 1y tién luong, cai cach tién luong can bd, cong chirc, vién
chtrc va nguoi lao dong (MiSa). Cac nén tang sb nay diéu duoc trién khai thuc
hién trén dia ban xa.

- An toan thong tin mang: UBND x4i dugc UBND huyén phé duyét cap do
an toan hé théng thong tin ddi vé6i hé théng thong tin nd1 bd cuia xa Binh Thuén
(theo Quyét dinh 2240/QD-UBND ngay 28/10/2024).

- T6 chuc 1ay phiéu danh gia sy hai long cta ngudi dan va doanh nghiép
trong giai quyét TTHC dugc 138/138 phiéu; ty 1& dat mirc do hai long trd 1én
138/138, dat 100%.

13. Panh gia két qua thuc hién Nghi quyét 13-NQ/TU

- Cong tac xay dung chinh quyén dién tu, chuyen d6i s6 ludén nhan dugce
sy quan tam cua cap uy Pang, Chinh quyen tu tinh den huyén va co s¢. Trong
do, UBND huyén dé quan tdm dau tu bo tri da dang ngudn kinh phi dé xay dung
hé théng hoi nghi truc tuyén tr huyén toi xa. Cac co quan chuyén mén cap
huyén va don vi vién thong da ho tro xa trong viéc sur dung cac phan mém, (ng
dung s6 nhu hd tro thuc hién giai quyet thu tuc hanh chinh trén cong dich vu
cong, huong dan sir dung Cong thong tin dién tir thanh phan xa,. ...

- Mdi can bo, cong chuc dicu c6 may vi tinh co két nbi mang vién thong,
mang internet co ban dap ng nhu cau phat trién kinh té, xa hoi, 100% can bo,
cong chirc thyc hién viée tiép nhan va xur ly cong viéc qua phan mém quan 1y
van ban dién tir Ioffice dam bao theo tién do, thoi gian quy dinh.

_- Trinh d6 tng dyng CNTT cua can by, cong chirc co ban dap tng dugc
y€u cau nhiém vu cong tac, chu dong tmg dung CNTT trong cong viéc gop phan
ho trg tot cong tac xur Iy nghi€p vu, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Cap uy dang, chinh quyén c6 su quan tim den viéc chi dao Umg dung
CNTT trong quan ly, diéu hanh va thyc thi céng vu gin véi CCHC, xay dung
chinh quyén dién tu, thay do6i thoi quen 1am viéc, nang cao ning suat, hiéu qua
lao dong, tiét kiém chi phi va thoi gian, cong khai, minh bach trong giai quyét
TTHC.

- 100% thu tuc hanh chinh c6 du diéu kién theo quy dinh cua phap luat
dugc cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh va trlen khai trén nhiéu
phuong thic truy cap khac nhau. Trén 95% ho so cong viéc cap xa dugc xir 1y
trén moi trudng mang (trir ho so cong viéc thuée bi mdt nha nwéce). 100% nguoi
dan stir dung dich vu cong truc tuyén duogc dinh danh va xéc thyc thong subt, hop
nhat trén tat ca cac hé thong.
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- Ha tAng mang bang rdng cap quang phu trén 100% ho gia dinh. Pho cap
dich vu mang di dong 5G va dién thoai di dong thong minh. Ty 1€ nguoi stir dung
Internet: 2.334/3.833, dat 60,9%; S6 thué bao biang rong cb dinh 676; Ty 1& ho
gia dinh c6 két ndi Internet bing rong cap quang: 646/3.833, dat 16,9%:; 100%
nha vin héa thén duge bét internet dé phuc vu cong déng.

II. TON TAI, HAN CHE

- Mot s6 thanh vién ciia T6 CNSCP di 16n tudi, kha nang tiép can cong
nghé thdng tin con cham, do d6 viéc trao doi, trién khai cac hoat dong cua To
CNSCD trén cac nhom Zalo d6i l0c chua dat hiéu qua. Ty 1€ nguoi dan trén dia
ban x& khong dung dién thoai thong minh hoac ¢ dién thoai thong minh nhung
khong sur dung dich vu mang con cao, trinh d6 sir dung cdng nghé thdng tin con
han ché nén viéc huéng dan nguoi dan tiép can, cai dit sir dung céc dich vu sb
con gdp nhiéu khé khin (dic biét 1a 02 thén co ngudi dong bao dan toc Cor sinh
séng). Mot trong nhimg rao can khién ngudi dan kho tiép can dich vu cong truc
tuyén 1a nguoi dan sir dung thiét bi di dong thong minh con han ché vé k¥ ning
s6 va chua c6 thiét bi di dong thong minh dé két ndi va lam cac thao tac dé thuc
hién cac dich vy cong truc tuyén.

- Pé thuc hién cong tac chuyén doi sé can c6 ¢6 ngudn luc dau tu va doi
ngi can bg, cong chirc xa cé trinh do, nang luc g dung cong nghé thong tin
nhat dinh. Trong khi d6 trinh d6 chuyén mon cua mét so can b, cong chure xa

chua dong déu, mot sb it can b, cdng chue ky nang sir dung cdng nghé thong
tin con han ché, str dung mot s6 phan mém con ldng ting.

- O xa khong c6 chuyén trach vé cong nghé thdng tin nén da phan cong
cho 02 cong chitc Van phong — Thong ké va Van hoa — X& hoi kiém nhiém cong
tac chuyén doi s, kién thirc vé chuyén d6i sé chua chuyén sau, kha ning khai
thac ing dung cong nghé thong tin chua dugc nhiéu, hidu qua chua cao. Cac hé
thong thong tin cta cic bd nganh trién khai hién nay viéc két ndi, lién thong,
chia sé dir liéu s con nhiéu rao can dan dén cong chuc tai bd phan mot cira phai
thao tac trén nhiéu hé thong khac nhau cta bd, nganh Trung wong.

- Hoat dong cua Trang thong tin dién tir chua cao; viéc phdi hop cung cap
tin bai cua can bd, cong chirc con han ché.

- Cong tac ra soat, danh gia dan sb truong thanh co6 dién thoai théng minh,
cé tai khoan giao dich thanh toan tai ngan hang hoac t6 chirc dugc phép khéc,
dan so truong thanh cd chir ky so hoac chir ky dién tir gap kho khan.

* Nguyén nhén ton tai, han ché

- Nhiéu Thanh vién ban chi dao chuyén ddi sd chua duoc tap huin nén
con lung ting trong qua trinh trién khai, thuc hién xay dung chinh quyén di¢n
tir. Kinh phi danh cho dau tu ha tang CNTT, tng dung CNTT, xay dung chinh
quyén dién tir, cong tac chuyén doi so6 chua dap ung voi nhu cau thuc té.
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- Trinh d6 tng dung cong nghé thong tin cia CBCC khong dong diéu, chi
moi dap tng & muc co ban; xa khong c¢6 cong chirc chuyén trach vé cong nghé
thong tin, chi la ki€ém nhi€ém nén qua trinh trinh trién khai thue hién doi luc con
kho khan.

- Trang thong tin dién tor xa ma1 di vao hoat dong; can bo dugc phan cong
quan tri déu ki€ém nhiém do d6 chua thong thao trong cong tdc van hanh Trang
theo quy dinh.

- T6 cdng nghé sé cong dong chua phat huy hét vai trd trach nhiém trong
trién khai thuc hién nhiém vu duogc giao. Ngudn kinh phi chi thuc hién cong tac
chuyén ddi sé gap kho khin, nhét 1a viéc hd tro hoat dong cua té6 cong nghé sb
cong dong chua co hudng dan cu thé.

II1. NHIEM VU NAM 2025

1. Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 13-NQ/TU ngay 06/9/2023
cua Ban Thuong vu Tinh uy khoa XX vé chuyén doi so tinh Quang Ngéi dén
nam 2025, dinh hudéng dén ndm 2030 trén dia ban xa Binh An nam 2025.

2. Tiép tuc thue hién cac co ché, chinh sach thuc déy chuyén doi sb, dic
biét 1a tai cau trac hodc doi moi mo hinh, quy trinh hoat dong két hop véi ap
dung cong ngh¢ s0, dir liéu sb trong chi dao, diéu hanh, phat trién kinh te - Xa
hoi. Trién khai cac van ban chi dao cta cap trén, ké hoach vé chuyén doi s6 ciia
tinh, huyén.

3. Ctr nguoi tham giai cac 16p boi dudng, tap huan vé chuyén d6i sé do
cap trén to churc; Phéi hop thuc hién dién tdp an toan thong tin mang cho cén bd
phu trach cong tac chuyén doi so.

4. Tham gia huong tng Tuan le chuyén d6i s6 nim 2025 va tham gia cac
cudc thi vé chuyén ddi s6 do huyén t6 chirc.

5. Tham gia cudc thi Video Clip vé tuyén truyén cac hoat dong chuyén
doi s, cai cach hanh chinh do huyén t6 chirc.

6. Tang cuong kiém tra, d6n déc va tiép tuc trién khai thyc hién nhiém vu
phat trién Chinh quyén di¢n tir huong t61 Chinh quyén sd; huéng dan, trién khai
cac nhiém vy, cong tac vé tng dung, phat trién CNTT, hién dai hoa hanh chinh
va chuyén d6i sb.

7. Tap trung thuc hi¢n cac nhiém vy trong tam vé an toan thong tin mang
trong ndm 2025; phoi hop trién khai huéng dan vé ing clru sy ¢ an toan thong
tin mang do bd nganh, tinh trién khai, huyén trién khai,

8. Trién khai K& hoach chuyén doi s6 nam 2025 caa xa Binh An.

9. Tang cuong trach nhiém cia T cong nghé sé cong dong, td chirc ra
soat, danh gia dén so truong thanh c6 dién thoai thong minh, c6 tai khoan giao
dich thanh toan tai ngan hang hodc t6 chirc dugc phép khac, dan so truéng thanh
c6 chit ky s6 hodc chir ky dién tu.

IV. KIEN NGHI
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- UBND huyén Binh Son m¢ cac 16p tap huan, béi‘ dudng ky nang su
dung, khai thac cac h¢ thong thong tin, t6 chure cac 16p boi dudng vé “Chinh
quyén dién tl"r va chuyén doéi s6” cho tat ca can bg, cong chirc; HO tro cac van
ban hudng dan nghiép vu cho dia phuong.
- Quan tam hd tro kinh phi hoat dong cho T6 cong nghé sé cong dong.
UBND x& Binh An kinh bao cao./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong VH-TT huyén; KT. CHU TICH
- TT Pang uy; TT HDND xi; S

- CT, c4c PCT UBND x&;
- BCD Chuyén dbi s6 xa;
-Luu VT.

_--V_(”)-._Thanh Quang
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